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บทคดัย่อ 

ปัจจุบนัสถาบนัการศกึษามแีนวโน้มใชร้ะบบอเีลริน์นิงมากขึน้ เน่ืองจากผูเ้รยีนมคีวามสะดวกในการเขา้ถงึเน้ือหาทีจ่ะเรยีนรูแ้ละ
ระบบสามารถรองรบัการเรยีนรูแ้บบสว่นบุคคลได ้ผูส้อนมคีวามยดืหยุ่นในการสรา้งสื่อการสอนต่าง ๆ ท าใหจ้ดัการเรยีนการสอนไดม้ี
ประสทิธภิาพมากขึน้ คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ สจล. ไดพ้ฒันาระบบอเีลริน์นิงส าหรบัวชิาระบบฐานขอ้มลู “DBLearn” ซึง่เป็นระบบที่
มรีะบบจดัการคอรส์ส าหรบัจดัการเน้ือหาและแบบฝึกหดัของผูส้อน และระบบจดัการการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน อยา่งไรกต็าม ระบบยงัขาด
ฟังก์ชนัสนับสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรุกหรอืการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลางและการมปีฏสิมัพนัธก์นัของผูเ้รยีน งานวจิยัน้ี จงึมี
วตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาระบบสนับสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรุก “BrainBoard” ส าหรบับูรณาการเขา้กบัระบบอเีลริน์นิงเดมิ โดยระบบที่
สรา้งขึน้น้ีใชแ้นวคดิปรชัญาการศกึษาเป็นกรอบในการพฒันาระบบ ไดแ้ก่ การเรียนรูเ้ชงิรุก การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนัระหว่างผูเ้รยีน 
การเรยีนรูแ้บบจิก๊ซอว ์การระดมสมอง และการเรยีนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน ซึ่งไดน้ าเสนอเป็นระบบต้นแบบส าหรบัผู้สนใจพฒันา
ระบบอเีลริน์นิงใหส้อดคลอ้งกบัปรชัญาการศกึษาดงักล่าว เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธผิลตามทีค่าดหวงั 

 

ค าส าคญั: อเีลริน์นิง, การเรยีนรูแ้บบเชงิรกุ, การระดมสมอง, การเรยีนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน, การเรยีนรูแ้บบจิก๊ซอว ์
 

ABSTRACT  
Nowadays, educational institutions trend to adopt e-learning system because learners can easily access to learning 

contents and the system can support personalized learning.  Teachers can flexibly create various teaching materials.  E-
Learning supports teaching and learning more efficient. The Faculty of Information Technology, KMITL, has developed an e-
learning system namely "DBLearn"  for a database system course, in which the system has a course management system 
(CMS) for managing contents and practices, and a learning management system (LMS) for student learning. However, it did 
not completely support the "Active Learning"  approach, which is a child center and interaction of learners, therefore this 
research aims to develop an active learning support system namely "BrainBoard"  for integrating with the existing e- learning 
system.  The system was created using the concept of educational philosophy as a framework for system development, 
including Active learning, Cooperative learning, Jigsaw learning, Brainstorming, and Problem-based learning.  The result, we 
presented a system prototype for those interested in developing e- learning systems in accordance with such educational 
concepts to achieve effective learning as expected. 
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บทน า 
การเรียนการสอนผ่านระบบอีเลิร์นนิง (e-Learning) ในไทยมีการน ามาใช้กนัอย่างแพร่หลายมากขึ้น ตามแนวโน้มการจดั

การศกึษาในต่างประเทศทีเ่ป็นแบบออนไลน์และนโยบายประเทศไทย 4.0 ทีส่ง่เสรมิการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั ระบบอเีลริน์นิงสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนที่มีข้อจ ากดัด้านระยะทางและเวลา สามารถรองรบักบัอุปกร ณ์ได้อย่างหลากหลาย เช่น 
คอมพวิเตอรแ์ละสมารต์โฟน เป็นตน้ เป็นวธิกีารเรยีนรูท้ีส่ะดวกและยดืหยุน่ สามารถฝึกทบทวนเมื่อใดกต็ามทีผู่เ้รยีนตอ้งการ อยา่งไร
กต็าม ในการพฒันาอเีลริน์นิงนัน้ สว่นมากผูพ้ฒันามกัจะใหค้วามส าคญักบัฟังกช์นัเชงิเทคนิคที่ ใชจ้ดัการสื่อการสอนของผูส้อน ไดแ้ก่ 
จดัการเน้ือหา จดัการแบบทดสอบ หรอืสามารถตรวจใหค้ะแนนอตัโนมตั ิซึง่ผูพ้ฒันามกัจะไมไ่ดใ้หค้วามส าคญักบัผูเ้รยีนมากเท่าทีค่วร 
จงึเป็นผลใหอ้เีลริน์นิงนัน้ยงัไมส่ามารถเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธผิลมากนกั และไมไ่ดส้รา้งแรงจงูใจในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ท าให้
การน าอเีลริน์นิงมาใชใ้นการเรยีนการสอนไมป่ระสบความส าเรจ็เทา่ทีค่วร ทัง้น้ีเพราะยงัมปัีจจยัอื่น ๆ  ทีส่ง่ผลต่อความส าเรจ็ของระบบ
อเีลริน์นิง (Martins, et al. 2019) ซึง่ผูพ้ฒันาระบบและผูน้ าอเีลริน์นิงมาใชจ้ะตอ้งตระหนกัถงึ หนึ่งในปัจจยัเหล่านัน้คอื การปฏสิมัพนัธ์
ของผู้เรียน (Learner Interaction) หรือการสร้างชุมชนของผู้เรียน (Learner Community) ที่จะน าไปสู่การเรียนรู้แบบร่วมมือกนั 
(Collaborative Learning) (Ku, Tseng & Akarasriworn, 2013) ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนถ่ายทอดความรู้ระหว่างผู้เรียน ซึ่งเป็น
ลกัษณะของการเรยีนรูแ้บบเชงิรุก (Qi, Cui, Li & Sun, 2010) (Jing, et al. 2013) (Wahyuningsih, 2016) อน่ึง ระบบ DBLearn ซึ่ง
เป็นระบบอเีลริ์นนิงที่ได้พฒันาขึน้เองส าหรบัใช้ในการเรยีนการสอนวชิาแนวคดิระบบฐานขอ้มูลโดยเฉพาะ ซึ่งเป็นวชิาในหลกัสูตร
ปริญญาตรีของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สจล. ปัจจุบันระบบที่มีฟังก์ชันพื้นฐานที่หลากหลายเชิงเทคนิคดังกล่าวข้างต้น 
(Nalintippayawong, Atchariyachanvanich & Julavanich, 2017)  (Atchariyachanvanich, Nalintippayawong & Permpool, 2017) 
(Permpool, Nalintippayawong & Atchariyachanvanich, 2019) (Julavanich, Nalintippayawong & Atchariyachanvanich, 2019) แต่
กย็งัขาดฟังกช์นัทีส่นบัสนุนปรชัญาการศกึษาทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั ดงันัน้ เพือ่ปรบัปรงุระบบ DBLearn ใหเ้ป็นระบบทีส่มบรูณ์ยิง่ขึน้ 
ผูว้จิยัจงึไดท้ าการศกึษา คน้ควา้ และพฒันาเครือ่งมอืเพือ่สนบัสนุนการเรยีนรูเ้ชงิรกุ ในรปูแบบของเวบ็แอปพลเิคชนั ชื่อ “BrainBoard” 
ทีม่บีรบิทของการสง่เสรมิการปฏสิมัพนัธก์นัและการท างานรว่มกนัระหวา่งผูเ้รยีน เพื่อใหผู้เ้รยีนทุกคนมสีว่นรว่มในกจิกรรมเรยีนรูต้่ าง 
ๆ เช่น การสรา้งหรอืสรุปความรู ้การแชรค์วามรู ้รวมทัง้การท ากจิกรรมทดสอบย่อย (Quick Quiz) ในหอ้งเรยีนผ่านสมารต์โฟนเพื่อท
บทวนความเขา้ใจเน้ือหาร่วมกนัในการเรยีนแต่ละครัง้ กจิกรรมเหล่าน้ีจะท าใหเ้กดิการถ่ายทอดความรูร้ะหว่างผูเ้รยีน (Socialization 
Knowledge Transfer) ท าใหเ้กดิเรยีนรูม้ากขึน้ โดยการพฒันาครัง้น้ี จะบูรณาการเขา้กบัระบบ DBLearn เพื่อเพิม่ศกัยภาพของอเีลริ์
นนิงใหส้ามารถจดัการเรยีนการสอนไดต้ามกรอบแนวคดิการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิลมากยิง่ขึน้ 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
• เพือ่ศกึษาแนวคดิการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุและกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง  
• เพือ่ศกึษารปูแบบการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัสง่เสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุ  
• เพือ่พฒันาระบบสนบัสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุส าหรบัอเีลริน์นิง    

              
ทบทวนวรรณกรรม 

1) ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อความส าเรจ็ของอเีลริน์นิง  
งานวจิยัทีศ่กึษาความส าเรจ็ของอเีลริน์นิง พบวา่ปัจจยัทีส่ าคญัทีจ่ะท าใหผู้เ้รยีนมคีวามพงึพอใจและมคีวามตัง้ใจทีจ่ะใชง้านระบบ

อเีลริน์นิง ไดแ้ก่ คุณภาพของระบบ (System Quality) คุณภาพของการบรกิาร (Service Quality) (Martins, et al. 2019) (Audye, et 

al. 2018) (Alhabeeb & Rowley, 2018) (Maryam, Shahin & Balal, 2016) คุณภาพของเน้ือหา (Content Quality) (Martins, et al. 

2019) (Audye, et al. 2018) (Alhabeeb & Rowley, 2018) ความหลากหลายในการประเมนิ (Diversity in assessment) (Audye, et 

al. 2018) (Alhabeeb & Rowley, 2018) (Maryam, Shahin & Balal, 2016) การปฏิสมัพนัธ์กันของผู้เรียน (Learning Community) 

(Audye, et al. 2018) (Alhabeeb & Rowley, 2018) (Maryam, Shahin & Balal, 2016) ความกระตือรือร้นของผู้สอน ( Instructor 

Enthusiasm) (Audye, et al. 2018) (Alhabeeb & Rowley, 2018) (Maryam, Shahin & Balal, 2016) ทศันคตขิองนักเรยีน (Student 
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Characteristic) และการตอบสนองแบบส่วนบุคคล (Personalization) (Alhabeeb & Rowley, 2018) จะเหน็ว่า ชุมชนของผูเ้รยีนหรอื

การมปีฏิสมัพนัธ์ของผู้เรยีนมผีลต่อความส าเรจ็ของการน าอีเลิร์นนิงมาใช้ในการเรยีนการสอน นอกเหนือจากปัจจยัเชงิเทคนิคที่

เกีย่วกบัระบบและการจดัการสือ่การสอน 

2) การเรยีนรูเ้ชงิรุก 
การเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active Learning) หมายถงึ การเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลาง ลงมอืปฏบิตัแิละเรยีนรูด้ว้ยตนเอง โดยให้

ผูเ้รยีนมบีทบาทหน้าทีร่บัผดิชอบเพิม่ขึน้ในการเรยีนรู ้เช่น การมสีว่นร่วมในการสรา้งความรู ้โดยผูส้อนเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลอืและ
กระตุน้การเรยีนรูม้ากกวา่เป็นผูท้ีป้่อนความรูใ้หก้บัผูเ้รยีน (Cambridge Assessment International Education) ซึง่ความรูท้ีผู่เ้รยีนได้
นัน้มาจากประสบการณ์ของตวัผูเ้รยีนเองจากการลงมอืท า การอ่าน การเขยีน การโตต้อบถกเถยีง การวเิคราะหแ์ละแกไ้ขปัญหา การ
ประเมนิค่าและการสงัเคราะห์ ซึ่งผู้เรยีนจะเกิดความเข้าใจในเน้ือหาบทเรยีนที่ยาวนานขึ้นเพราะผู้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนรู้ 
(Sparks, 2013) ปัจจยัที่มผีลต่อการเรยีนรูแ้บบเชงิรุก ได้แก่ การสื่อสาร (Communication) ที่ส่งเสรมิให้ทุกคนมสี่วนร่วมในการพูด
สนทนาเกี่ยวกบัเน้ือหา การสร้างแรงจูงใจ (Motivation) โดยพยายามที่จะให้งานที่สอดคล้องกบัความต้องการและความสนใจของ
ผูเ้รยีน  การเรยีนรูโ้ดยการสอน (Learning by Teaching) เป็นอกีหนึ่งกลยทุธก์ารเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพซึง่ชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถสอน
บทเรยีนให้แก่เพื่อนของตนเอง การเรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัด้าน (Flipped Classroom) คอืการให้ผูเ้รยีนศกึษาด้วยตนเองมาก่อน 
เพื่อที่จะสามารถใชก้ารเรยีนรูแ้บบเชงิรุกภายในหอ้งเรยีนไดเ้ตม็ที่ กจิกรรมสรุปการเรยีนรู ้(Wrap-up Activities) เพื่อทดสอบความ
เขา้ใจของผูเ้รยีนเกีย่วกบัเน้ือหาในชัน้เรยีน เมือ่จบการเรยีนการสอนผูส้อนสามารถท าการทดสอยอ่ย (The Learning Station, What is 
Active Learning and What are Its Keys to Success) ดงันัน้ การเรยีนรูแ้บบเชงิรุกทีจ่ะเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ ควรมกีารปฏสิมัพนัธ์
ระหวา่งผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน และระหวา่งผูเ้รยีนกบัผูส้อน ซึง่ผูส้อนควรเปลีย่นวธิกีารสอนโดยลดบทบาทในการถ่ายทอดความรูสู้ผู่เ้รยีนใน
ลกัษณะการบรรยายลง และเพิม่บทบาทในการกระตุ้นผูเ้รยีนใหม้คีวามตื่นตวั กระตอืรอืรน้ในการท ากจิกรรมต่าง ๆ ที่จดัเตรยีมไว ้
ผู้สอนควรวางแผนในการเรยีนการสอนให้เหมาะสม ทัง้ในส่วนของเน้ือหาที่ใช้สอนและกิจกรรมประกอบการเรยีน และจดัเตรยีม
สภาพแวดลอ้มในการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมส าหรบัการเรยีนรูแ้บบรว่มมอืกนั 

3) การเรยีนรูแ้บบรว่มมอืกนั  
การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนั (Collaborative Learning) เป็นแนวทางการศกึษาที่จดัการเรยีนการสอนโดยแบ่งผูเ้รยีนเป็นกลุ่ม ๆ 

เพื่อร่วมกนัวเิคราะหแ์ละแกปั้ญหา หรอืผลติชิน้งาน การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนัน้ี จะยดึหลกัใหผู้เ้รยีนไดช้่วยกนัเรยีนรูโ้ดยพึง่พากัน มี
ปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่างผู้เรียนอย่างใกล้ชิด ให้ผู้เรยีนได้ใช้ทกัษะทางสงัคมในการท างานร่วมกนั จนบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 
(Duanguppama, Nontapa & Donsopon, 2013) การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนัสามารถแบ่งตามลกัษณะการเรยีนรูไ้ด ้2 รปูแบบ คอื การ
รว่มมอืกนัแบบประสานเวลา (Synchronous Collaboration) เช่น การประชุมทางวดีโีอ เวบ็ไซต์ ขอ้ความเสยีง หรอืการสง่ขอ้ความทีม่ี
การประมวลผลข้อมูลแบบทันที (Real-Time Data Processing)  และการร่วมมือกันแบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous 
Collaboration) จะมีลกัษณะการโต้ตอบระหว่างผู้เรียนที่ไม่จ าเป็นต้องมีการโต้ตอบพร้อมกนั (Sundaravej, 2013) ซึ่งในระบบที่
พฒันาขึ้นจะเป็นการใช้งานในลกัษณะของการร่วมมือกันแบบไม่ประสานเวลา ตัวอย่างการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน ได้แก่ การ
แลกเปลีย่นความคดิ การสอนซึง่กนัและกนั และการเขยีนงานเป็นกลุม่ (UW-La Crosse) 

4) การเรยีนรูแ้บบจิก๊ซอว ์
การเรยีนรูแ้บบจิก๊ซอว ์(Jigsaw Learning) เป็นหน่ึงในเทคนิคการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนั เพื่อสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนทุกคนมสีว่นร่วม

ในการเรยีน การเรยีนรูแ้บบจิก๊ซอวเ์ป็นหน่ึงในวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพในการเรยีนรู้ทีม่ผีูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลางและการเรยีนรูเ้ป็นทมี ซึง่
ถูกใช้บ่อยทัง้ในการเรยีนแบบเผชญิหน้า (Face-to-Face) และการเรยีนแบบออนไลน์ มกีารศกึษาพบว่าผู้เรยีนที่ใช้การการเรยีนรู้
แบบจิก๊ซอวท์ าไดด้กีว่าผูเ้รยีนทีใ่ชว้ธิกีารสอนแบบดัง้เดมิ (Pozzi, 2016) โดยผูส้อนจะแบ่งเน้ือหาทีจ่ะใชส้อนออกเป็นสว่น ๆ เพื่อให้
แต่ละกลุ่มผู้เรียนไปศึกษา ซึ่งจะเรียกว่า “กลุ่มบ้าน” (Home Group) หรือกลุ่มจิ๊กซอว์ (Jigsaw Group) สมาชิกในกลุ่มจะได้รบั
มอบหมายงานทีต่่างกนัไปตามทกัษะความรูแ้ละความสนใจ แสดงดงัรปูที ่1 ผูเ้รยีนทีไ่ดเ้น้ือหาทีร่บัผดิชอบเดยีวกนัรวมกลุ่มกนั โดยที่
กลุ่มน้ีจะเรยีกว่า “กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ” (Expert Group) ภายในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญน้ี จะให้ผู้เรยีนแลกเปลี่ยนความรู้ที่ตนเองได้ศกึษามา 
เพื่อใหเ้กดิการเขา้ใจในดา้นที่ตนรบัผดิชอบมากขึน้ แสดงดงัรูปที่ 2 จากนัน้ใหผู้เ้รยีนทุกคนกลบัมารวมกบักลุ่มบา้นของตนเอง เพื่อ
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น าเสนอความรูท้ีไ่ดแ้ลกเปลีย่นกบัเพื่อนในกลุ่มผูเ้ชีย่วชาญก่อนหน้าน้ีใหส้มาชกิในกลุ่มบา้น เมื่อสมาชกิแต่ละคนไดน้ าเสนอเน้ือหาที่
ตนไดศ้กึษาครบทุกคนแลว้ จะท าใหผู้เ้รยีนทุกคนไดร้บัความรูอ้ย่างถูกตอ้งสมบูรณ์ทุกเน้ือหา (Pozzi, 2016) จากการทีผู่เ้รยีนมสี่วน
รว่มโดยตรงกบัเน้ือหา จงึท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจบทเรยีนไดอ้ยา่งลกึซึ้งมากขึน้ (Carleton) อยา่งไรกต็าม การใชจ้ิก๊ซอวใ์นการเรยีนรูแ้บบ
ออนไลน์ก็มปีระเดน็ส าคญัที่ควรพจิารณาอย่างยิง่ คอื ขนาดของกลุ่มผู้เรยีน เพราะการจดัการการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ถ้าผู้เรยีนมี
จ านวนมากเกนิไปอาจเป็นปัญหาต่อการจดัการกลุม่ผูเ้รยีน  

 

 

 

 
    รปูที ่1. การแบง่สมาชกิกลุม่บา้น หรอื Home Group              รปูที ่2. การแบง่สมาชกิกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ หรอื Expert Group 

 

5) การระดมสมอง 
การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นเทคนิคส าคญัทีใ่ชใ้นการรวบรวมความคดิเหน็ แนวคดิ ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ จากสมาชกิคน

อื่น ๆ ในกลุ่ม เพื่อสง่เสรมิใหเ้กดิการกระตุน้ความคดิสรา้งสรรคแ์ละการแกปั้ญหาโดยการอภปิรายเป็นกลุ่ม ซึง่จะท าใหเ้กดิการมสีว่น
ร่วมกนัของผูเ้รยีน ขอ้ดขีองการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคนิคน้ี ไดแ้ก่ เกดิแนวคดิใหม่ ๆ ส่งเสรมิความคดิสรา้งสรรค์ สรา้งการมปีฏสิมัพนัธ์
โตต้อบกนัระหวา่งผูเ้รยีน (Prachasan) และการเรยีนรูท้ีเ่น้นปัญหา ท าใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาทกัษะการคดิขัน้สงู (Niu) 

6) การเรยีนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน 
การเรยีนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) เป็นวธิกีารเรยีนรูผ้า่นปัญหา กรณีศกึษา และสถานการณ์สมมต ิ

ซึง่จะชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการกระตุน้ความคดิในการแกไ้ขปัญหา ปัญหาทีน่ ามาใชใ้นการอภปิรายนัน้ไมม่คี าตอบทีต่ายตวั ดงันัน้ ผูเ้รยีน
สามารถเรยีนรูแ้ละคดิแกปั้ญหาไดห้ลากหลายวธิ ีซึง่จะชว่ยพฒันาทกัษะความสามารถในการแกปั้ญหาของผูเ้รยีนและพฒันาความรู้
ดว้ยตนเอง (Selvi, Kaleel & Chinnaiah, 2012) 

7) การใช ้Word Clouds เป็นเครือ่งมอืแสดงผล 
Word Clouds เป็นวธิกีารแสดงขอ้มลูตวัอกัษรในรปูแบบกราฟิกทีม่ปีระโยชน์ในการสรปุขอ้มลู (Brooks, Gilbuena, Krause & 

Koretsky, 2014) เป็นการแสดงผลของค าตอบ โดยทีค่ าตอบทีม่คีวามถีใ่นการตอบจ านวนมากจะแสดงผลดว้ยขนาดของค าตอบทีใ่หญ่
กวา่ค าตอบทีม่จี านวนความถีน้่อยกวา่ (Ramsden & Bate, 2008) กจิกรรมทีม่กีารน า Word Clouds มาใชแ้สดงผล จะท าใหเ้ขา้ใจ
ค าศพัทท์ีส่ าคญัและเหน็การตอบสนองอยา่งรวดเรว็ ซึง่จะชว่ยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่มในการเรยีนรู ้(McGee) 

8) เครือ่งมอืกจิกรรมและการเรยีนรูแ้บบรว่มมอืของระบบอเีลริน์นิง Moodle 
ในปัจจุบนั Moodle เป็นโปรแกรม Open Source ใหบ้รกิารอเีลริน์นิงซึง่เป็นทีนิ่ยมใชม้าก มบีรกิารหลกัๆ แบง่เป็นสองระบบคอื 

ระบบจัดการเน้ือหาและแบบฝึกหัดของผู้สอน (Course Management System; CMS) และระบบจัดการการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(Learning Management System; LMS) นอกจากน้ี ยงัมใีนส่วนของเครื่องมอืช่วยในการท ากจิกรรมแบบร่วมมอืกนั (Collaborative 
tools) ไดแ้ก่ Wikis, Glossaries, Forum, Workshop และ Survey  

 
 

การออกแบบและพฒันาระบบ 
1) โครงสรา้งของระบบ 

ระบบสนับสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรุกส าหรบัอเีลริน์นิง “BrainBoard” พฒันาเป็นเวบ็แอปพลเิคชนัและสามารถใชง้านระบบบน
สมารต์โฟนในการท ากจิกรรมในหอ้งเรยีน ภายใตก้รอบแนวคดิปรชัญาการศกึษา ไดแ้ก่ การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนั การเรยีนรูแ้บบจิก๊
ซอว ์การระดมสมอง และการเรยีนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน ดงันัน้ โครงสรา้งของระบบจะประกอบดว้ยโมดูลส าหรบัการสนับสนุนการ
ท ากจิกรรมดงักล่าว นอกจากน้ี BrainBoard ยงัมฟัีงกช์นัส าหรบัสนบัสนุนการเรยีนรูแ้บบรว่มมอืกนัเพิม่เตมิอกี 3 ฟังกช์นั คอื การถาม
ตอบระหว่างผูเ้รยีน การจดัการค าถามที่พบไดบ้่อย (FAQ) และการท ากจิกรรมทดสอบย่อยหรอืตอบค าถามในหอ้งเรยีนผ่านสมารต์



ระบบสนบัสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุส าหรบัอเีลริน์นิง 
http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 

การประชุมวชิาการระดบัชาต ิ“สารสนเทศศาสตรว์ชิาการ 2019” วนัที ่25-26 มถุินายน 2562 
 

5 

โฟน ระบบที่พฒันาน้ีจะใช้ระบบคะแนนส าหรบัจูงใจผู้เรยีนในการร่วมท ากจิกรรมต่าง ๆ โดยคะแนนไม่ได้มาจากการตอบค าถาม
ถกูตอ้งเพยีงอยา่งเดยีว แต่ยงัมกีารเพิม่คะแนนใหแ้ก่ผูเ้รยีนจากการมสีว่นรว่มในแต่ละกจิกรรมในระบบดว้ย 

 โมดลูกจิกรรมระดมสมอง 
สว่นของกจิกรรมระดมสมอง ระบบจะจดัเกบ็ค าตอบของผูเ้รยีนทัง้หมดไว ้และมกีารแสดงผลความเหน็หรอืค าตอบของผูเ้รยีนใน

ลกัษณะของ Word Clouds เพื่อแสดงให้เห็นในลกัษณะการเปรยีบเทยีบความแตกต่างของจ านวนค าตอบที่ซ ้ากนัหรอืมคีวามเหน็
เหมอืน ๆ กนั โดยทีห่ากค าตอบนัน้มจี านวนผูต้อบทีม่าก ขนาดของค าตอบจะใหญ่ขึน้ตามจ านวนผูต้อบ 

 โมดลูกจิกรรมโจทยปั์ญหา 

กจิกรรมโจทยปั์ญหา จะพฒันาโดยยดึแนวคดิการเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ซึง่ลกัษณะของโจทยน์ัน้ จะเป็นการใหผู้เ้รยีนเลอืก
แนวคดิของตน พรอ้มทัง้แสดงความคดิเหน็เพื่ออธบิายเพิม่เตมิส าหรบัแนวคดิทีต่นเลอืก และระบบแสดงผลเปรยีบเทยีบความแตกต่าง
ระหวา่งค าตอบ (เหน็ดว้ย/ไมเ่หน็ดว้ย) ในรปูแบบแผนภาพรอ้ยละ 

 โมดลูกจิกรรมจิก๊ซอว ์

แนวคดิในการพฒันากจิกรรมจิก๊ซอวน์ัน้ มวีตัถุประสงคม์ุง่เน้นไปทีก่ารเรยีนรูแ้บบรว่มมอืกนัระหวา่งผูเ้รยีน ผ่านการท ากจิกรรม
กลุม่ทีเ่รยีกวา่วธิกีารจิก๊ซอว ์ซึง่เป็นการท ากจิกรรมกลุม่ทีผู่เ้รยีนทุกคนจะมสีว่นรว่มในการคน้ควา้และแลกเปลีย่นความรูร้ะหวา่งผู้เรยีน 
โดยทีร่ะบบจะมพีืน้ทีส่ าหรบัจดัพมิพเ์อกสารบนัทกึสรุปองคค์วามรูภ้ายในกลุ่มและยงัสามารถอ่านบนัทกึสรุปองคค์วามรูข้องกลุ่มอื่นได ้
ซึง่ท าใหเ้กดิการแลกเปลีย่นความรูข้องผูเ้รยีนทัง้หมด  

โดยรวม ระบบมฟัีงกช์นัการท างานสว่นของผูส้อนและผูเ้รยีน ดงัแสดงแผนภาพยเูคส ในรปูที ่3  
 

   
รปูที ่3. Use Case Diagram ของระบบ BrainBoard 

 

2)  เปรยีบเทยีบ Collaborative Tools and Activities ของ Moodle กบั BrainBoard 
ระบบ BrainBoard ที่ออกแบบมีฟังก์ชนัเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน (ซึ่งเป็นการเรียนรู้แบบเชิงรุก) ที่มีลกัษณะที่

เทยีบเคยีงไดเ้ช่นเดยีวกนักบัระบบ Moodle แต่มฟัีงกช์นัอื่นๆ ที ่Moodle ไมม่ ีเช่น สว่น Brainstorm  และสว่นทีเ่ป็น Problem-based 
ซึง่เป็นกจิกรรมทีส่ง่เรมิการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุ ดงัแสดงในตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1. เปรยีบเทยีบ Collaborative Tools and Activities ของ Moodle กบั BrainBoard 
 
 
 
 
 
 
 
 

* แหลง่ทีม่า: https://docs.moodle.org/37/en/Features 
 
ผลการพฒันาระบบ 

ระบบสนบัสนุนการเรยีนรูเ้ชงิรกุส าหรบัอเีลริน์นิง “BrainBoard” ทีพ่ฒันาขึน้ จะเป็นลงิคเ์ชื่อมโยงบรูณาระบบเขา้กบัระบบ        อี
เลริน์นิง DBLearn ซึ่งเป็นเวบ็แอปพลเิคชนัส าหรบัวชิาแนวคดิระบบฐานขอ้มูล โดยจะแสดงลงิค์ทีห่น้าเพจ็หลกัเมื่อผูเ้รยีนเขา้สู่ระบบ 
DBLearn ในรปูที ่4 แสดงหน้าเวบ็เพจ็ของระบบ DBLearn ซึง่สามารถเขา้ถงึไดท้ี ่https://dblearning.it.kmitl.ac.th/  
 

 
รปูที ่4. หน้าเพจของระบบอเีลริน์น่ิง DBLearn 

 

1) การท างานของระบบ DBLearn และระบบ BrainBoard 

ระบบอเีลริ์นนิง DBLearn เป็นระบบหลกัของวชิา Database System Concepts มกีารท างานที่แตกต่างกบัระบบ BrainBoard  

โดย DBLearn จะมีฟังก์ชนัพื้นฐานจดัการบทเรียน รวมทัง้จดัการแบบฝึกหดัและแบบทดสอบต่าง ๆ (Assessment) [9] ส่วน 

BrainBoard จะมฟัีงก์ชนัในการท ากจิกรรมปฏสิมัพนัธข์องผูเ้รยีนในลกัษณะต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรุก ดงัแสดงใน

รปูที ่5. 

 
รปูที ่5. ฟังกช์นัการท างานเปรยีบเทยีบ DBLearn และ BrainBoard 

 

Moodle* BrainBoard 
Wiki Jigsaw 

Glossary FAQ 
Forum Q & A 

Workshop  Jigsaw 
Survey Quick Quiz 

- Brainstorm 
- Problem-based 
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2) สว่นต่อประสานผูใ้ชข้องระบบ 

ระบบไดพ้ฒันารองรบัโครงสรา้งของกจิกรรมต่าง ๆ ตามทีอ่อกแบบไวท้ัง้หมด 5 โมดลูหลกั ไดแ้ก่ กจิกรรมระดมสมอง กจิกรรม
โจทยปั์ญหา กจิกรรมจิก๊ซอว ์กระดานสนทนาถามตอบ และค าถามทีพ่บไดบ้่อย ซึง่มตีวัอยา่งสว่นต่อประสานผูใ้ชข้องระบบ ดงัแสดง
ในรปูที ่6 ซึง่เป็นหน้าจอหลกัของระบบ และรปูที ่7 - 12 ส าหรบัหน้าจอกจิกรรมต่าง ๆ ดงักล่าว 

 
รปูที ่6. หน้าจอหลกัของระบบ BrainBoard 

ผูเ้รยีนสามารถรว่มตอบค าถามในกจิกรรมระดมสมองได ้โดยเลอืกกจิกรรมระดมสมองทีต่อ้งการรว่มแสดงความคดิเหน็ ดงัแสดง
ในรปูที ่7 จากนัน้ระบบจะแสดงหน้าจอค าถามหรอืประเดน็ทีต่อ้งการความเหน็ พรอ้มทัง้แสดงผลค าตอบ  

ผู้สอนสามารถสรา้งกจิกรรมจิ๊กซอว์ ดงัแสดงในรูปที่ 8 หลงัจากที่ผู้สอนสรา้งกจิกรรมจิก๊ซอว์แล้ว ระบบจะแสดงผลให้ผู้สอน
ก าหนดหวัขอ้และค าอธบิายของหวัขอ้ยอ่ยในกจิกรรมจิก๊ซอว ์

 

 
รปูที ่7. แสดงรายชื่อกจิกรรมระดมสมองในระบบ 

 

 
                                                                                             รปูที ่8. แสดงหน้าจอรายชื่อกจิกรรมจิก๊ซอว ์
 

ผูเ้รยีนสามารถเขา้บนัทกึสรปุองคค์วามรูจ้ากกจิกรรมจิก๊ซอวไ์ด ้ดงัแสองในรปูที ่9 และสามารถดผูลการตอบต่าง ๆ ของกจิกรรม
โจทยปั์ญหาไดห้ลงัจากทีผู่เ้รยีนไดต้อบค าถามแลว้ โดยระบบจะแสดงการเปรยีบเทยีบจ านวนค าตอบของผูเ้รยีนทัง้หมด ดงัรปูที ่10 

 
 



ระบบสนบัสนุนการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุส าหรบัอเีลริน์นิง 
http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 

การประชุมวชิาการระดบัชาต ิ“สารสนเทศศาสตรว์ชิาการ 2019” วนัที ่25-26 มถุินายน 2562 
 

8 

                            

       รปูที ่9. หน้าจอสรปุองคค์วามรูจ้ากกจิกรรมจิก๊ซอว ์             รปูที ่10. แสดงผลการตอบค าถามของกจิกรรมโจทยปั์ญหา 
 
 

นอกเหนือจากน้ี ยงัมสีว่นของกจิกรรมตอบค าถามในหอ้งเรยีนทีใ่ชง้านบนสมารต์โฟนเพื่อทบทวนเนื้อหาทีเ่รยีนแต่ละครัง้ โดยจะ
แสดงผลค าตอบในรปูแบบของ Word Clouds ผูส้อนกส็ามารถจดัการระบบตอบค าถามในหอ้งเรยีนไดง้า่ย เชน่ สรา้งค าถามไวล้่วงหน้า 
ซึ่งเพิม่ค าถามได ้ก าหนดใหแ้สดงคะแนนและค าตอบได ้ระบบยงัแสดงรอ้ยละของผูต้อบค าถามถูกตอ้ง (เช่น 36%) ดงัรปูที ่11 ซึ่งจะ
ท าใหผู้ส้อนประเมนิผลการเรยีนรูใ้นครัง้นัน้ ๆ ไดด้ขีึน้  ส าหรบัผูต้อบยงัสามารถสงัเกตถงึผลการเปลีย่นแปลงของค าตอบได ้ดงัรปูที ่
12 แสดงถงึค าตอบทีม่ผีูต้อบมากทีส่ดุ (DBMS ม ี4 ค าตอบ)  
 

                         
         
             รปูที ่11. หน้าจอการจดัการกจิกรรมตอบค าถาม 
 

        รปูที ่12. หน้าจอเขา้รว่มกจิกรรมตอบค าถาม 
             

3) คะแนนความมสีว่นรว่ม (Participation Score) 

การค านวณผลคะแนนในระบบ BrainBoard นัน้ ไม่ไดค้ านวณจากความถูกตอ้งของค าตอบ แต่จะใหค้วามส าคญัจากการมสีว่น
ร่วม (Participation) ในแต่ละกจิกรรมของผูเ้รยีน ซึ่งคะแนนที่ไดน้ัน้ จะมาจากการเขา้ร่วมกจิกรรมจิก๊ซอว ์กจิกรรมระดมสมอง และ
กจิกรรมโจทยปั์ญหา นอกจากน้ี ผูเ้รยีนยงัสามารถเพิม่คะแนนของตนได ้ผา่นการเขา้รว่มสนทนาบนกระดานสนทนา ทัง้การตัง้ค าถาม
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และการตอบค าถาม รวมทัง้ผูเ้รยีนยงัสามารถเพิม่คะแนนไดโ้ดยการจดัการค าถามทีพ่บไดบ้่อย ทัง้การ เพิม่ค าถามใหม่และการแกไ้ข
ค าถามเดมิ 
 
สรปุผลการวิจยั 

บทความน้ี ได้ศกึษาเกี่ยวกบัการเรยีนการสอนแบบเชงิรุกและได้น าเสนอระบบ BrainBoard ซึ่งเป็นระบบต้นแบบที่พฒันาเป็น
เวบ็แอปพลเิคชนั ไม่ใช่ระบบที่มคีวามซบัซ้อนหรอืความยากเชงิเทคนิคในการพฒันา แต่เป็นลกัษณะที่ผูส้อนคดิว่าขาดหายไปของ
ระบบอเีลริน์นิง DBLearn ที่ใชอ้ยู่ในปัจจุบนั ซึ่งเป็นระบบอเีลริ์นนิงส าหรบัวชิาแนวคดิระบบฐานขอ้มูลที่พฒันาขึน้เองและใช้งานมา
ระยะหน่ึงแลว้ แต่ยงัขาดฟังก์ชนัสนับสนุนการปฏสิมัพนัธ์ของผูเ้รยีนซึ่งเป็นลกัษณะที่ส าคญัของการเรยีนรูแ้บบเชงิรุก ดงันัน้ เพื่อให้
ระบบอเีลริน์นิงดงักล่าวน้ีมคีวามสมบูรณ์มากขึน้ สอดคลอ้งกบัปรชัญาการศกึษาทีมุ่่งเน้น “ผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลาง” สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมี
การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนัและเรยีนรูด้ว้ยตนเอง โดยใชเ้ทคนิคจิก๊ซอว ์การเรยีนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน การระดมสมอง กา รแบ่งปัน
ความรูผ้า่นค าถามทีพ่บบ่อย และการใช ้Word Cloud ในการแสดงผลการมสีว่นรว่มในกจิกรรมต่าง ๆ รวมทัง้การใช้สมารต์โฟนในการ
ท ากจิกรรมในหอ้งเรยีน ซึง่การเรยีนในลกัษณะขา้งตน้ ปกตมิกัจะใชก้บัการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนแบบดัง้เดมิ แต่มกัจะถกูละเลยใน
การน ามาใชใ้นการพฒันาระบบอเีลริน์น่ิง งานวจิยัน้ี จงึน าเสนอระบบ BrainBorad เพื่อเป็นต้นแบบส าหรบัผูส้นใจพฒันาระบบอีเลริ์
นนิง ปัจจุบนัระบบอยู่ระหว่างการน าไปบูรณาการกบัระบบ DBLearn เพื่อใช้งานต่อไปตามเป้าหมาย ส าหรบัแนวทางการวจิยัหรอื
พฒันาระบบในอนาคต จะพฒันาต่อในสว่นต่าง ๆ ได้แก่ การประยุกต์ใชเ้ทคนิค Edutainment เขา้กบัระบบเพื่อเพิม่ความน่าสนใจใน
การใชง้านระบบและความสนุกในการเรยีนรู้ของผูเ้รยีน การพฒันาสว่นการท างานรว่มกนัดว้ยเครื่องมอืจดัพมิพเ์อกสารพรอ้มกนัแบบ
ออนไลน์ และการพฒันาสว่นการสนทนากนัผา่น Video Conference 
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