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บทคดัยอ่  

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค ์1. เพื่อศกึษาและสรา้งสรรค์แบรนดข์องกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม  2. เพื่อสร้างสรรค ์

อตัลกัษณ์องค์กรของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม โดยเป็นงานวจิยัและพฒันาเชงิสร้างสรรค์ ที่มุ่งศกึษาและวเิคราะห ์

อตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยการศกึษาขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งและลงพืน้ทีส่มัภาษณ์

ผู้ประกอบการ ก่อนทําการร่างรูปแบบเพื่อหาความต้องการของกลุ่ม และนําขอ้มูลที่ค้นพบมาทําการออกแบบตราสญัลกัษณ์และ 

อตัลกัษณ์องคก์ร และนําเสนอผลงานการออกแบบใหผู้เ้ชีย่วชาญจํานวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการสรา้งแบรนด ์ผูเ้ชีย่วชาญ 

ด้านการออกแบบอตัลกัษณ์องค์กร และผู้เชี่ยวชาญด้านงานหตัถกรรมเครื่องเขนิ ประเมนิความพงึพอใจและความเหมาะสมของ 

จากนัน้พฒันารปูแบบและทาํตน้แบบสิง่พมิพ ์คู่มอืการใชอ้อกแบบอตัลกัษณ์องคก์ร  

จากการวจิยัพบว่า วถิชีวีติในปจัจุบนัทีเ่ปลีย่นไปของชุมชนมผีลต่อการพฒันาภาพลกัษณ์ของแบรนดแ์ละผลติภณัฑ ์การคดิเชงิ

สรา้งสรรคท์ําใหเ้กดิมุมมองใหม่ทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ จากการสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละตราสญัลกัษณ์ พบว่า ผูป้ระกอบการมคีวามพงึ

พอใจในแนวคดิจากดอกไมม้ากทีส่ดุ (X = 4.66) รองลงมาคอืพรรณพฤกษา (X = 2.66) ความพงึพอใจในเรื่องดา้นสเีหมอืนกนั คอื สี

ดาํ สแีดง และสทีอง (X = 5.00), สว่นความตอ้งการตราสญัลกัษณ์นัน้ผูป้ระกอบการมคีวามต้องการแนวคดิฮายดอกฮกั (ลายดอกของ

ต้นยางรกั) เหมอืนกนั (X = 5.00), และสุดท้าย/นอกจากน้ีดา้นการสื่อสารอตัลกัษณ์องค์กรผ่านลวดลายนัน้ ผู้ประกอบการมคีวาม

ตอ้งการลวดลายขดูหรอืการฮายดอกมากทีส่ดุ (X = 4.66 ) รองลงมาคอืการลงรกัปิดทอง (X = 4.00) จากนัน้ออกแบบร่างและประเมนิ

ความพงึพอใจและความเหมาะสมของรูปแบบ 3 รูปแบบ โดยไดผ้ลภาพรวมในดา้นการสรา้งสรรคต์ราสญัลกัษณ์จากค่าเฉลีย่รอ้ยละ 

ปรากฏว่าผู้เชีย่วชาญเลอืกรูปแบบที่ 1 มากทีสุ่ด (ร้อยละ 100) ส่วนในภาพรวมด้านรูปแบบของอตัลกัษณ์องค์กร ตวัอกัษร ส ีและ

กราฟิกทีใ่ช ้ผูเ้ชีย่วชาญเลอืกรูปแบบที ่1 มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 100)  และภาพรวมในดา้นการประยุกต์ใชใ้นงานสื่อสิง่พมิพ ์ผูเ้ชีย่วชาญ

เลอืกแบบที ่2 มากทีส่ดุ (รอ้ยละ 67) รองลงมาเลอืกแบบที ่1 (รอ้ยละ 33) จากนัน้นํารูปแบบทีม่คี่าคะแนนมากทีสุ่ดมาพฒันา สุดทา้ย

เพื่อจดัทาํตน้แบบสือ่สิง่พมิพ ์และคู่มอืการใชอ้อกแบบอตัลกัษณ์องคก์ร ใหก้บักลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม  

 

คาํสาํคญั: การสรา้งสรรค ์แบรนด ์อตัลกัษณ์องคก์ร กลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม 

 

บทนํา  

จากแนวคดิยุทธศาสตรข์องชาตริะยะ 20 ปี สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิปี 2560 ดา้นการ

สรา้งความสามารถในการแข่งขนั ทีใ่หค้วามสาํคญัดา้นการพฒันาภาคการผลติและบรกิาร การพฒันาผู้ประกอบการและเศรษฐกจิ

ชุมชน เพื่อยกระดบัผลติภาพแรงงานและพฒันา SMEs สูส่ากลนัน้ ทาํใหภ้าครฐัและเอกชนมโีครงการสรา้งสรรคต่์าง ๆ ในการพฒันา

องคค์วามรู้ การต่อยอด พฒันางานหตัถกรรมจากภูมปิญัญาไทย สาํหรบัในภาคเหนือนัน้กม็งีานหตัถกรรมที่มเีอกลกัษณ์เฉพาะตวั

อย่างหน่ึงนัน่กค็ือ งานหตัถกรรมเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม จงัหวดัเชียงใหม่ ซึ่งเป็นงานหตัถกรรมที่แสดงถึงอตัลกัษณ์ของ 

ชาวไทเขนิ และชาวลา้นนา ซึง่เป็นเชลยทีถู่กกวาดตอ้นมาตัง้รกรากอยู่ทีเ่ชยีงใหม่ ยุคเกบ็ผกัใส่สา้ เกบ็ขา้ใส่เมอืง เดมิเรยีกว่า “ควัฮกั 

 ควัหาง” ต่อมาได้กลายมาเป็นแหล่งผลติเครื่องเขนิทีส่าํคญัของประเทศไทย เครื่องเขนิที่นิยมผลติในชุมชน คอื เครื่องเขนิลายทอง 

เครื่องเขนิลายขุด เครื่องเขนิประดบัเปลอืกไข่ เครื่องเขนิเพน้ทส์ ีโดยทีม่เีอกลกัษณ์เด่นในการตกแต่งเครื่องเขนิ คอื นิยมการขดูลาย 
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หรอืภาษาลา้นนา เรยีกว่า “ฮายดอก” ซึ่งลวดลายเครื่องเขนิเหล่าน้ีเป็นสิง่ทีผู่บ้รโิภคได้รบัรูถ้ึงภาพลกัษณ์ของความเป็นเครื่องเขนิได้

อย่างเด่นชดั มากกว่ารปูทรงหรอืประโยชน์ใชส้อย อกีทัง้ อตัราการลดลงของจํานวนผูป้ระกอบการงานหตัถกรรมเครื่องเขนิในชุมชน

ปจัจุบนัเหลือเพยีงแค่ 3-4 ราย เท่านัน้ ผู้วจิยัจึงเหน็ความสําคญัในการอนุรกัษ์และต่อยอดผ่านการสื่อสารทางภาพลกัษณ์ในเชิง

สรา้งสรรค ์แต่การทีจ่ะทําใหผู้บ้รโิภคหรอืนักท่องเทีย่วเหล่าน้ีไดร้บัรูเ้ชงิลกึเกีย่วกบัเครื่องเขนิ มคีวามจําเป็นต้องสรา้งสิง่ทีท่ําใหเ้กดิ

การจดจําและระลกึถงึไดอ้ยู่เสมอโดยการใชแ้บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์ร จงึเป็นกลยุทธส์าํคญัในการส่งเสรมิทางการตลาดได ้อกีทัง้ 

ยงัช่วยกระตุน้ใหค้นในชุมชนเหน็คุณค่าในการสรา้งอาชพีจากงานหตัถกรรมเครื่องเขนิไดอ้กีดว้ย 

 การสรา้งแบรนดห์รอืปรบัเปลีย่นภาพลกัษณ์องคก์รใหเ้ป็นหน่วยเดยีวกนั เพื่อสือ่สารใหผู้ร้บัสารเขา้ใจไดง้่ายมากขึน้ สง่ผลให้

เกดิการรบัรูแ้บรนดข์ององคก์รนัน้ตามมา โดยสามารถสรา้งอตัลกัษณ์ได ้3 แนวทาง คอื สรา้งผ่านทางภาพ สรา้งผ่านทางพฤตกิรรม 

และสรา้งผ่านทางคาํพดู โดยประโยชน์ของการรบัรูแ้บรนดน์ัน้ทาํใหเ้กดิมโนทศัน์ถงึผลติภณัฑห์รอืจุดประสงคท์ีต่อ้งการสือ่ใหเ้ขา้ใจงา่ย 

การจะสรา้งสรรคอ์ตัลกัษณ์ขององคก์รใด ๆ จะต้องผ่านการคน้หาอตัลกัษณ์ตวัแทนทีแ่ทจ้รงิขององคก์รนัน้ โดยการศกึษาวเิคราะห์

อย่างมรีะบบและรอบด้าน เพื่อให้ได้ขอ้สรุปครบถ้วนของคุณค่าการรบัรูใ้นแง่ต่าง ๆ ทัง้รูปธรรมและนามธรรม แลว้จะต้องไดร้บัการ

นําไปใชอ้ย่างสมํ่าเสมอในสือ่ต่าง ๆ อกีดว้ย 

 ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึเลง็เหน็ความสาํคญัในการสรา้งภาพลกัษณ์ใหม่ในงานหตัถกรรมเครื่องเขนิ ผสานกบัประสบการณ์การทํางาน

ดา้นการออกแบบสื่อกราฟิก เพื่อสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนนันทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ 

โดยจะสรา้งสรรคใ์นรูปแบบของสื่อสิง่พมิพ ์ลวดลายกราฟิกบนผลติภณัฑ ์และคู่มอืการใชอ้ตัลกัษณ์แบรนด ์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการของผูผ้ลติและผูบ้รโิภคในระยะยาว แบรนดแ์ละอตัลกัษณ์เหล่าน้ีจะสง่ผลใหธุ้รกจิเครื่องเขนิเกดิความยัง่ยนื อกีทัง้ยงัสามารถใช้

เป็นแนวทางในการสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รในงานหตัถกรรมอื่น ๆ ไดอ้กีดว้ย 

 

วตัถปุระสงค ์ 

1. เพื่อศกึษาและสรา้งสรรคแ์บรนดข์องกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนวดันนัทาราม  

 2. เพื่อสรา้งสรรคอ์ตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม  

 

วิธีดาํเนินการวิจยั  

ในการสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ ครัง้น้ี การวจิยั

ครัง้น้ีอาศยัการศกึษาเป็นประเภทการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive Research) ใชแ้บบสาํรวจชุมชน เป็นการศกึษาสภาพความเป็น

จรงิของชุมชน เพื่อนํามาประกอบการพจิารณาปรบัปรุงใหด้ขี ึน้ ซึง่มวีธิกีารดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1) ศึกษารวบรวมข้อมูลเอกสาร งานวิจยัที่เกี่ยวข้องในด้านเน้ือหาเกี่ยวกบัการคดิเชงิสร้างสรรค์ การสร้างแบรนด์ ด้าน 

อตัลกัษณ์องคก์ร ดา้นเครื่องเขนิ ลวดลายเครื่องเขนินันทาราม รวมทัง้ขอ้มูลจากการลงสาํรวจพืน้ทีเ่บือ้งต้น เพื่อเป็นขอ้มูลอา้งองิใน 

การสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์ร ของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยดําเนินการตามกรอบ

แนวคดิงานวจิยั 

2) สรา้งเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ 

   ก) แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview) โดยเป็นการสมัภาษณ์ที่ผูว้จิยัไดก้ําหนดโครงสรา้ง และขอ้

คําถามที่จะใช้ในการสมัภาษณ์ไว้ล่วงหน้าก่อนการไปเก็บข้อมูลนําไปสมัภาษณ์กบักลุ่มตัวอย่างของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชน 

วดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ จาํนวนสมาชกิทัง้หมด 12 คน เพื่อเป็นขอ้มลูพืน้ฐานดา้นอตัลกัษณ์ของกลุ่ม 

    ข) แบบประเมนิความพงึพอใจแบบร่าง โดยใชแ้บบตวัเลอืก และขอ้เสนอแนะ สาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญดา้นเครื่องเขนิ ดา้นการ

สรา้งแบรนด ์และดา้นการออกแบบอตัลกัษณ์องคก์ร จาํนวนรวม 3 ท่าน ในการคดัเลอืกรปูแบบทีม่คีวามเหมาะสมมากทีส่ดุ 

    ค) แบบประเมนิความพงึพอใจในแนวคดิการสรา้งสรรค ์



การสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครือ่งเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่
http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 

การประชุมวชิาการระดบัชาต ิ“วลยัลกัษณ์วจิยั” ครัง้ที ่11 วนัที ่27-28 มนีาคม 2562 
 

3 

 3) ลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มลูกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ ประกอบไปดว้ย รา้นเครื่องเขนิวชิยักุล รา้น

ประเทอืงเครื่องเขนิ และบา้นดวงกมลเครื่องเขนิ และทาํการสุม่ตวัอย่างของกลุ่ม (Focus groups) จาํนวน 3 ราย อกีครัง้ โดยใชท้ายาท

ทางธุรกิจของแต่ละสถานประกอบการ เพราะส่วนใหญ่เป็นคนรุ่นใหม่ที่ทํางานด้านการตลาดให้กบัองค์กร มีส่วนสําคญัต่อการ

สรา้งสรรคภ์าพลกัษณ์ใหก้บัองค์กร และเป็นกําลงัสาํคญัในการสบืทอดภูมปิญัญางานหตัถกรรมเครื่องเขนิใหด้ํารงอยู่ต่อไป จงึจะได้

ขอ้มูลและแนวทางทีช่ดัเจนทางดา้นอตัลกัษณ์ของงานหตัถกรรมเครื่องเขนิ และกําหนดความต้องการรูปแบบของแบรนด ์(Brands) 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวถิชีวีติในปจัจุบนัของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่  

4) รวบรวมขอ้มูล วเิคราะหแ์ละสงัเคราะหข์อ้มูลจากการลงพื้นที่สมัภาษณ์สมาชกิในกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิทัง้หมด 12 ราย

เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูพืน้ฐานในการออกแบบร่าง จากนัน้สรา้ง Mood board concept เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบกบัแบบร่าง 

5) ประเมนิความพงึพอใจในแนวคดิการสร้างสรรค์ จากสมาชกิในกลุ่มอาชพีเครื่องเขนินันทาราม จํานวน 3 กจิการ โดย

คาํนวณจากค่าเฉลีย่ (X) 

6) ออกแบบร่างแบรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์ร จํานวน 3 แบบ โดยมผีูเ้ชีย่วชาญทางดา้นเครื่องเขนิ ผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการ

สรา้งแบรนด ์และผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการออกแบบอตัลกัษณ์องคก์ร จํานวนรวม 3 ท่าน เป็นผูเ้ชีย่วชาญในการประเมนิและคดัเลอืก

แบบ โดยใชแ้บบประเมนิความพงึพอใจแบบร่าง 3 แบบ โดยคาํนวณจากค่าเฉลีย่รอ้ยละ เพื่อใหไ้ดร้ปูแบบสดุทา้ยทีม่คี่ามากทีส่ดุ  

7) นํารปูแบบแบรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รทีไ่ดม้าพฒันาและประยุกตใ์ชใ้นการทาํตน้แบบงานสือ่สิง่พมิพ ์ไดแ้ก่  

     - คู่มอืการใชแ้บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์ร (CI Brand Guidelines)  

     - ต้นแบบสื่อสิง่พิมพ์ ได้แก่ ชุด Stationary ประกอบไปด้วย นามบตัร กระดาษ ซองจดหมาย แฟ้ม แผ่นพับ ดินสอ 

อุปกรณ์การสรา้งลวดลายบนเครื่องเขนิ ถว้ยกาแฟ ถุงหรอืบรรจุภณัฑ ์ 

 8) สรุปผล และขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยั 

9) เผยแพร่ผลงานวจิยั 

 

ผลและอภิปรายผล  

จากการศึกษาและรวบรวมข้อมูลในการทําวิจยัครัง้น้ี ได้ผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการคิดเชิง

สรา้งสรรค ์ดา้นการสรา้งแบรนด ์ดา้นอตัลกัษณ์องคก์ร และดา้นกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่
1. ดา้นการคดิเชงิสรา้งสรรค ์(การคดิเชงิสรา้งสรรค ์ของ เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศ ์ศกัดิ.์ 2553) 

 การคดิเชงิสร้างสรรค์ (Creative thinking) หมายถึง ความสามารถในการมองเหน็ความสมัพนัธข์องสิง่ต่างๆ การขยาย

ขอบเขตความคดิออกไปจากกรอบความคดิเดมิทีม่อียู่สู่ความคดิใหม่ๆ ที่ไม่เคยมมีาก่อน เพื่อค้นหาคําตอบที่ดทีี่สุดใหก้บัปญัหาที ่

เกดิขึน้ เป็นการสรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ เป็นความคดิที่หลากหลาย คดิไดก้วา้งไกลหลายแง่หลายมุม เน้นทัง้ปรมิาณ

และคุณภาพ องค์ประกอบของความคดิ สร้างสรรคไ์ด้แก่ความคดินัน้ต้องเป็นสิง่ใหม่ไม่เคยมมีาก่อน (New Original) ใช้การได ้

(Workable) และม ี ความเหมาะสม (Appropriate) การคดิเชงิสรา้งสรรคจ์งึเป็นการคดิเพื่อการเปลีย่นแปลงจากสิง่เดมิไปสู่สิง่ใหม่ที่

ดกีว่า ซึง่จะไดผ้ลลพัธท์ีต่่างไปโดยสิน้เชงิหรอืทีเ่รยีกว่า "นวตักรรม" (Innovation)  

 

ความคดิสรา้งสรรคเ์กดิขึน้ได ้2 ทาง คอื 

1.1 เริม่จากจนิตนาการแลว้ยอ้นสูค่วามจรงิ เกดิจากการทีเ่รานําความฝนัและจนิตนาการ ซึง่เป็น เพยีงความคดิ ความใฝ่ฝนั

ทีย่งัไม่เป็นจรงิ แต่เกดิความปรารถนาอย่างแรงกลา้ทีจ่ะทาํใหค้วามฝนันัน้เป็นจรงิ 

1.2 เริม่จากความรูท้ีม่แีลว้คดิต่อยอดสูส่ ิง่ใหม่ทีเ่รยีกว่า นวตักรรม (Innovation) เกดิจากการนําขอ้มลูหรอืความรูท้ีม่อียู่มาคดิ

ต่อยอด หรอืคดิเพิม่ฐานขอ้มลูทีม่อียู่ จะเป็นเหมอืนตวัจุดประกายความคดิใหเ้ราคดิในเรื่องใหม่ๆ 

 

 

 

 

https://www.pinterest.com/pin/548524429593649600/
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รปูท่ี 1 ภาพแสดงกระบวนการความคดิสรา้งสรรค ์  

 

 การนําองคค์วามรูด้้านการคดิเชงิสรา้งสรรคม์าประยุกต์ใชใ้นงานวจิยัครัง้น้ี โดยการนําเอาภาพจําหรอืรูปลกัษณ์ที่สามารถ 

รบัรูไ้ดง้่าย คอื ดอกไม ้จะสงัเกตไดว้่าประเทศในอาเซยีนจะมสีญัลกัษณ์ประจําชาตหิน่ึงสิง่นัน่กค็อืดอกไม ้เช่น ดอกซากุระ ประเทศ

ญี่ปุ่น ดอกโบตัน๋ ประเทศจนี ดอกบวั ประเทศเวยีดนาม เป็นต้น และในงานหตัถกรรมเครื่องเขนิก็มกีารถ่ายทอดเอกลกัษณ์ผ่าน

ลวดลายบนเครื่องเขนิของแต่ละประเทศ จงึเกดิเป็นภาพการแยกแยะใหท้ราบว่าเครื่องเขนิชิน้น้ีเป็นของประเทศไหนผ่านการรบัรูแ้ละ

ประสบการณ์ของผูท้ีพ่บเหน็โดยทัว่ไป โดยผูว้จิยัมกีระบวนการคดิสรา้งสรรค ์จนเกดิเป็นแนวความคดิ “ฮายดอกฮกั” ซึง่มาจาก 2 สิง่ 

คอื ฮายดอก หรอื การขดูลาย เทคนิคการสรา้งลวดลายบนเครื่องเขนิทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม 

กบั ดอกของตน้ยางรกั โดยผนัจากคาํว่า “รกั” เป็น “ฮกั” เพื่อสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมภาษาทอ้งถิน่ โดยผูว้จิยัมกีระบวนการคดิดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

รปูท่ี 2 ภาพแสดงกระบวนการคดิของผูว้จิยัในการสรา้งสรรคต์ราสญัลกัษณ์ของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิวดันนัทาราม 

 

รปูท่ี 3 ภาพการร่างแนวความคดิ ความสมัพนัธก์บัลวดลายบนเครื่องเขนิ และผสมผสานกบัเทคนิคทีเ่ป็นเอกลกัษณ์การทาํเครื่องเขนิ 

 

2. ดา้นการสรา้งแบรนด ์(Branding 4.0 ของ ปิยะชาต ิอศิรภกัด.ี 2559), (Good Brand & Good Image ป ัน้แบรนดฮ์ติ ใหต้ดิ

ตลาด ของ พจน์ ใจชาญสกุจิ. 2558) 

แบรนด ์หมายถงึ สิง่ทีจ่ะสามารถออกแบบ หรอื สรา้งออกมาในรูปแบบสญัลกัษณ์ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ของสิง่นัน้ ๆ อาจเป็นชื่อ 

หรอืสญัลกัษณ์ต่างๆ เพื่อแสดงให้เหน็ถึงตวัตน เปรยีบเสมอืนการสื่อสารความเป็นตวัตนของสิง่เหล่านัน้ รวมถึงความประทบัใจ

โดยรวมของสนิคา้และการบรกิาร แบรนดเ์ป็นสิง่ทีจ่บัตอ้งไม่ไดแ้ต่อธบิายได ้ใหค้วามความรูส้กึและความหมายทีด่ ีทาํใหผู้บ้รโิภคยอม

สิง่กระทบความรูส้กึ 

ใหต้อ้งคดิ 

รวบรวมขอ้มลู แจกแจง วเิคราะห์

ความสมัพนัธข์อง

ขอ้มลู 

การคดิและทาํให้

กระจ่างชดั 

การแสดงออก 

นําเสนอผลจาก 

การคดิ 

ดอกไม ้

สญัลกัษณ์ 

ประจาํชาต ิ

ดอกไมข้อง 

แต่ละประเทศ

ในอาเซยีน 

ความสมัพนัธ์

ดอกไม ้กบั 

ลวดลายบน 

เครื่องเขนิ 

และวฒันธรรม 

ของทอ้งถิน่ 

ดอกไมท้ีส่ ือ่ถงึงาน

หตัถกรรมเครื่องเขนิ 

+ ดอกไมพ้ืน้ถิน่ของ

ชุมชนวดันนัทาราม 

+ เทคนิคการทาํ

เครื่องเขนิของกลุ่ม 

ฮายดอกฮกั 

แนวความคดิและ

สญัลกัษณ์ของกลุ่ม

อาชพีเครื่องเขนิ

วดันนัทาราม 
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จ่ายแพง เพื่อใหต้วัเองไดแ้บรนดท์ีต่วัเองพงึใจ คําพูดของ Steve Job, CEO APPLE ตอกยํ้าใหเ้หน็ภาพชดัเจนขึน้ว่า “Brands are 

built around emotion. Product are built around function” กล่าวคอื แบรนดถ์ูกสรา้งบนความรูส้กึ สนิคา้ถูกสรา้งบนเหตุผล 

2.1 ความประทบัใจ 30 วนิาทแีรกเป็นสิง่สาํคญัในการสรา้งแบรนด ์โดยประกอบดว้ย 3 สว่นหลกั ไดแ้ก่ 

- ความเชื่อของแบรนด ์(Brand belief) 

- วสิยัทศัน์ของแบรนด ์(Brand vision)  

 - พนัธกจิของแบรนด ์(Brand mission) 

2.2 องคป์ระกอบของแบรนด ์แบ่งออกได ้7 สิง่ ดงัน้ี 

 -  การรบัรูแ้บรนด ์(Brand perception) 

 -  แก่นแทข้องแบรนด ์(Brand essences) 

 - ตวัตนและบุคลกิภาพของแบรนด ์(Brand personality) 

 -  จุดเด่นหรอืระบบอตัลกัษณ์ของแบรนด ์(Brand identity system) 

 -  การกระทาํของแบรนด ์(Brand action) 

 -  การสือ่สารหรอืการถ่ายทอดเรื่องราวของแบรนด ์(Brand storytelling) 

 -  การทาํตน้แบบของแบรนด ์(Brand archetypes) 

ปิยะชาติ อศิรภกัด ีกล่าวว่า “จงให้คุณค่า มากกว่าทีจ่ะใหมู้ลค่า Focus ที่คุณค่า ไม่ใช่มูลค่า” เป็นการเปรยีบเทยีบให้เหน็

อย่างชดัเจนว่า การสรา้งแบรนดใ์นยุคน้ีบวกกบัสงัคมออนไลน์ ไม่จํากดัว่าต้องเป็นเฉพาะสนิคา้ หรอืบรกิารเหมอืนแต่ก่อน “คน” ก็

สามารถกลายเป็นแบรนดไ์ด ้เราสามารถสรา้งตวัเราใหเ้ป็นแบรนดส์นิคา้และบรกิารทีเ่กดิขึน้จากตวัเรา จะกลายเป็นมูลค่าทีม่ากกว่า

ราคาขาย ฉะนัน้แลว้การสรา้งแบรนดท์ีเ่ป็นตวัเราเอง สิง่สาํคญัทีต่้องมุ่งเน้นนอกจากคุณภาพ มาตรฐานของสิง่ทีเ่รานําเสนอออกไปก็

คอืคุณค่า และความน่าเชื่อถือ เพราะในปจัจุบนั วถิีชวีติคนเราถูกเชื่อมโยงเขา้กบั Platform Digital อย่างหลกีเลี่ยงไม่ได้ทําใหเ้รา

สามารถมองเหน็ และรบัรูซ้ึง่กนัและกนัมากยิง่ขึน้ การวางตําแหน่งเรื่อง “คุณค่าเฉพาะตวั” มคีวามสาํคญัอย่างยิง่ สงัคมจะมองเหน็ตวั

เราจากสิง่ทีเ่ราสรา้งขึน้ แต่จะมองเหน็คุณค่าของเราจากสิง่ทีเ่รานําเสนอ 

จากการศกึษาดา้นการสรา้งแบรนดใ์นยุค 4.0 จะเหน็ไดว้่า การสรา้งแบรนดท์ีด่นีัน้ตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพในปจัจุบนั  อกีทัง้ 

ปจัจยัอกีหลายดา้นทีช่่วยสง่เสรมิแบรนด ์หรอื ภาพลกัษณ์ของแบรนด ์(Brand Image) เพื่อใชใ้นการแขง่ขนัทางการคา้และการตลาด 

จากการวเิคราะหเ์พื่อนํามาประยุกตใ์ชใ้นการสรา้งแบรนดข์องกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนวดันนัทาราม โดยผูว้จิยัไดแ้บ่งความสมัพนัธ ์

ของขอ้มลู ไดด้งัน้ี 

 

ตาราง 1 ความสมัพนัธร์ะหว่างการสรา้งแบรนดแ์ละการวเิคราะหข์อ้มลูของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม 

 

หวัข้อแบรนด ์ ข้อมูลของกลุม่อาชีพเครือ่งเขินชุมชนวดันันทาราม 

ความเชื่อของแบรนด ์(Brand belief) เป็นผูผ้ลติเครื่องเขนิทีส่าํคญัของไทย ผลติภณัฑเ์ป็นมติร

ต่อสิง่แวดลอ้ม เพราะยางรกัเป็นยางจากธรรมชาตไิมม่ี

สารเคม ีและปลอดภยัต่อผูใ้ชง้าน 

วสิยัทศัน์ของแบรนด ์(Brand vision) เป็นแหล่งผลติเครื่องเขนิ และเป็นแหล่งเรยีนรูง้าน

หตัถกรรมเครื่องเขนิของจงัหวดัเชยีงใหม ่

พนัธกจิของแบรนด ์(Brand mission) สรา้งสรรคผ์ลติภณัฑเ์ครื่องเขนิร่วมสมยั และเป็นศนูย์

เรยีนรูง้านหตัถกรรมเครื่องเขนิของจงัหวดัเชยีงใหม ่

การรบัรูแ้บรนด ์(Brand perception) เป็นงานหตัถกรรมทีใ่ชร้ะยะเวลาในการผลตินาน 

และมเีอกลกัษณ์ในการสรา้งลวดลายดว้ยวธิกีารขดูลาย 

เป็นผลติภณัฑท์ีม่มีลูค่า 

 



การสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครือ่งเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่
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หวัข้อแบรนด ์ ข้อมูลของกลุม่อาชีพเครือ่งเขินชุมชนวดันันทาราม 

แก่นแทข้องแบรนด ์(Brand essences) อนุรกัษ์และสบืทอดภูมปิญัญางานหตัถกรรมเครื่องเขนิ 

ตวัตนและบุคลกิภาพของแบรนด ์(Brand personality) มคีวามเก่าแก่ผสานความร่วมสมยั (Classic & 

Contemporary) เป็นผูเ้ชีย่วชาญทีใ่หข้อ้มลูขา่วสาร เพื่อ

การเรยีนรูง้านหตัถกรรมเครื่องเขนิ 

จุดเด่นหรอืระบบอตัลกัษณ์ของแบรนด ์(Brand identity system) ตราสญัลกัษณ์ (logo) สดีาํเงา จากการลงรกั, สแีดงดา้น

จากสชีาด และสทีอง จากการปิดทองคาํเปลว ลกัษณะการ

ขดูลวดลายเป็นเสน้ ตวัอกัษรทีส่ือ่ถงึอตัลกัษณ์ลา้นนา 

และกราฟิกทีด่รู่วมสมยั 

การกระทาํของแบรนด ์(Brand action) เป็นผลติภณัฑท์ีส่ามารถใชง้านไดใ้นครวัเรอืน และเป็น

ผลติภณัฑท์ีต่อบ life style ของคนในปจัจุบนั 

การสือ่สารหรอืการถ่ายทอดเรื่องราวของแบรนด ์(Brand storytelling) เป็นกลุ่มอาชพีทีเ่หลอือยู่เพยีง 3 กจิการ ในชุมชนวดั 

นนัทาราม  เป็นตน้กาํเนิดงานหตัถกรรมเครื่องเขนิของ

ชาวไทเขนิทางเชยีงตุง ทีพ่ระเจา้กาวลิะ กวาดตอ้นเขา้มา

ในเชยีงใหม่ จนต่อมากลายมาเป็นอาชพีของกลุ่มเครื่อง

เขนิวดันนัทาราม 

การทาํตน้แบบของแบรนด ์(Brand archetypes) เป็นผูนํ้าเทรนดใ์นการสรา้งสรรคง์านหตัถกรรมเครื่องเขนิ

ร่วมสมยั 

วลหีรอืคาํขวญัทีน่่าจดจาํแบรนด ์ (Slogan) นนัทาราม  “งามเครื่องเขนิ เพลนิความรู”้ 

 

3) ดา้นอตัลกัษณ์องคก์ร จากการศกึษาผูว้จิยัสามารถแบง่กลุ่ม อตัลกัษณ์องคก์รของแบรนด ์(Brand identity)ได ้4 กลุ่ม

พืน้ฐาน ไดแ้ก่ 

 3.1 อตัลกัษณ์ทีม่องเหน็ได ้(Graphical identity) ไดแ้ก่ โลโก ้ส ีตวัอกัษรทีใ่ชใ้นองคก์ร ลายเสน้กราฟิก 

 3.2 อตัลกัษณ์ทีส่ามารถสมัผสัได ้(Sensorial identity) ไดแ้ก่ การไดย้นิ กลิน่ รสชาต ิและผวิสมัผสั 

 3.3 อตัลกัษณ์เชงิพฤตกิรรม (Behavioral identity) คอื พฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีท่าํต่อแบรนด ์

 3.4 อตัลกัษณ์เชงิประโยชน์ (Functional identity) คอื การเชื่อมโยงคุณค่าเฉพาะของแบรนด ์

 ปจัจยัทีม่ผีลต่อการสรา้งสรรคอ์ตัลกัษณ์องคก์ร แบง่ออกได ้4 ดา้น ดงัน้ี 

 -  การแพร่ซมึของวฒันธรรม (Culture diffusion) หมายถึง สถานการณ์และวถิีชวีติที่เปลี่ยนไป การแลกเปลี่ยน

วฒันธรรม การไหลทางวฒันธรรม จงึตอ้งปรบัใหเ้ขา้กบัยุคสมยัและกลุ่มเป้าหมายของแบรนด ์

 -  ช่องว่างของการรบัรู ้(Perception gap) ซึง่อาจจะส่งเสรมิดว้ยการประชาสมัพนัธใ์หก้ลุ่มเป้าหมายไดท้ราบขอ้มูล

หรอืการสือ่สารของแบรนดไ์ดช้ดัเจนและเขา้ใจมากขึน้ 

 -  การออกแบบประสบการณ์ผูใ้ช ้(User experience : UX) คอืการสรา้งใหเ้กดิความพงึพอใจของลกูคา้ต่อการใชง้าน 

และรวมถงึประสบการณ์ต่อฟงักช์ัน่การใชง้าน การปฏสิมัพนัธข์องการออกแบบอกีดว้ย ซึง่ความสาํคญัคอืคํานึงถงึประสบการณ์ของ

ผูใ้ชง้าน สิง่ทีผู่ใ้ชไ้ดร้บัและรอ้ยเรยีงมาเป็นเรื่องราวหรอืประสบการณ์ 

 -  แบรนดต์น้แบบ (Iconic brand) คอืการสรา้งสญัลกัษณ์อะไรบางอย่าง อย่างมหีลกัการเพื่อทีจ่ะทําใหผู้ซ้ือ้นัน้จดจํา

แบรนด์ของเราได ้เช่น ตวัอกัษร เสน้ ส ีโดยต้องมคีวามเรยีบง่าย ต้องเลอืกใชส้พีื้นฐาน ต้องสรา้งทรวดทรงรูปร่างที่เป็นเอกลกัษณ์ 

ตอ้งกลา้ทีจ่ะแตกต่าง และตอกยํ้าจุดยนืของแบรนดต์นเอง 

4) ดา้นกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ ( เครื่องเขนิ : อตัลกัษณ์ทางชาตพินัธุไ์ทเขนิ ชุมชนวดั 

นนัทราม ตําบลหายยา อาํเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงใหม่ ของ นภกานต ์คาํภรีะ, (2557). , โครงการศกึษาและออกแบบชุดเกา้อี ้สไตลร่์วม
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สมยัภายใต้แนวคดิเครื่องเขนิ ของ กมลพรรณ นุ่มพยา (2556), ศลิปะเครื่องเขนิในลา้นนา ของ วถิ ีพานิชพนัธ ์(2544). การพฒันา

งานออกแบบหตัถกรรมจากกรรมวธิกีารทาํเครื่องเขนิ ของ ตระกลูพนัธ ์พชัรเมธา (2558). 

ชุมชนวดันนัทาราม หรอืทีช่าวบา้นในทอ้งถิน่เรยีก “บา้นนนัตา” ตัง้อยู่ในตําบลหายยา เขตเทศบาลนครเชยีงใหม่ อาํเภอเมอืง 

จงัหวดัเชยีงใหม่ ตัง้อยู่ทางทศิใตข้องเมอืงเชยีงใหม่ ตดิกบัประตูเชยีงใหม่ มอีาชพีทาํเครื่องเขนิ เป็นอาชพีดัง้เดมิของชุมชน เน่ืองจาก

เป็นการสบืทอด มรดกทางภูมปิญัญามาจากบรรพบุรุษชาวเขนิ ที่มกีารประดษิฐ์ เครื่องใช้ขึน้ใช้เอง และมีจุดเด่นที่เป็นเครื่องเขนิ 

ตามแบบชาวเขนิแท้ ที่มอียู่ที่เดยีวในประเทศไทย ซึง่ปจัจุบนั การทําหตัถกรรมเครื่องเขนิในชุมชนนันทาราม พบได้ เพยีงภายใน 

วดันนัทารามเท่านัน้ ทีย่งัคงมกีารสบืทอดอยู ่

กลุ่มอาชพีทาํเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม (วชิยักุลเครื่องเขนิ) จงัหวดัเชยีงใหม่ ไดส้บืสานวธิกีารทาํเครื่องเขนิมาจากบรรพ

บุรุษชาวไทเขนิ ที่อพยพมาจากเชยีงตุง เมื่อ 200 กว่าปีก่อน โดยรากเหง้าคนสําคญัในการทําเครื่องเขนิของชุมชน และจงัหวดั

เชยีงใหม่ คอื คุณยายจนัทรเ์ป็ง วชิยักุล หรอื แม่อุ๊ย จนัทรเ์ป็ง (ปจัจุบนัเสยีชวีติแลว้) ทีฝึ่กฝนใหห้ลายครวัเรอืนทําเครื่องเขนิกนัอย่าง

แพร่หลาย และไดร่้วมกบัตวัแทนชุมชน จดัตัง้กลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม (วชิยักุลเครื่องเขนิ) เพื่อช่วยสบืทอดสบืทอดภูมิ

ปญัญาในการทาํเครื่องเขนิใหก้บัสมาชกิ จนสรา้งชื่อเสยีงอย่างแพร่หลาย กลายเป็นสดุยอด หน่ึงตําบลหน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) ประจํา

จงัหวดัเชยีงใหม่ 

“เครื่องเขนิ” หมายถงึ เครื่องใชส้อยทีท่าํขึน้โดยไม ้หรอืไมไ้ผ่ ตกแต่งใหส้วยงามดว้ยยางรกัสชีาด มุก ทองคํา เปลว หรอืเงนิ

เปลว ในภาษาองักฤษใชค้ําว่า Laoquer ware เครื่องเขนิเรยีกตามนามของผูป้ระดษิฐ ์คอื ไทยเขนิ ทาง เชยีงตุง ซึง่เป็นเชลยทีถู่ก

กวาดตอ้นมาตัง้รกรากอยู่ทีเ่ชยีงใหม่ และถ่ายทอดวชิาหตัถกรรมใหช้าวเชยีงใหม่ ซึง่ในเวลา ต่อมาไดก้ลายเป็นแหล่งผลติเครื่องเขนิที่

สาํคญัของประเทศไทย หมู่บา้นทีไ่ดช้ื่อว่ามกีารทาํเครื่องเขนิ คอื ชุมชนเครื่อง เขนิวดันนัทาราม 

เครื่องเขนิเป็นหตัถกรรมลา้นนาของทางภาคเหนือทีม่คีวามสวยงามทางรูปทรง และโดดเด่นทีล่วดลาย ซึง่ เป็นเอกลกัษณ์

ของชาวไทยมายาวนาน จากสมยัก่อนนิยมทําเป็นภาชนะเครื่องใชใ้นครวัเรอืน เช่น แจกนั ถาด ตลบั ขนัน้ํา โถ โดยทําขึน้จากไมไ้ผ่

สานโครงสรา้งเป็นโครงสานสายขดัดว้ยเวน้ตอกไมไ้ผ่ ทีม่ ีการเหลาใหไ้ดข้นาดเลก็เรยีบบางคลา้ยทางมะพรา้วสาน ขดักบัตอกเสน้บาง

แบนเป็นรูปแฉกรศัมจีากกน้ของภาชนะ จนไดรู้ปทางตามความต้องการ โดยไม่ต้องมกีารตามโครงใหแ้ขง็ ซึง่เครื่องเขนิชนิดน้ี จะมี

โครงทีแ่น่นแขง็แรงเรยีบ เสมอกนัโดยตลอด เมื่อทารกัสมุกแลว้ขดักจ็ะไดร้ปูภาชนะทีค่่อยขา้งเรยีบเกลีย้งบาง และมคีวามเบา ตกแต่ง

ลวดลายดว้ยทองคําเปลว เงนิเปลว เพื่อใหเ้กดิลวดลายที ่สวยงาม เครื่องเขนิทีนิ่ยมผลติในชุมชนนันทาราม คอื เครื่องเขนิลายทอง 

เครื่องเขนิลายขุด เครื่องเขนิประดบัเปลอืกไข่ เครื่องเขนิเพนทส์ ีและทีม่เีอกลกัษณ์โดดเด่นเฉพาะตวัของเครื่องเขนินันทาราม กค็อื

การขดูลาย หรอืภาษาลา้นนา เรยีกว่า “ฮายดอก” เช่น พานรอง ขนัดอก หบัใส ่ผา้ เซีย่นหมาก หรอืตลบัใสข่อง เป็นตน้ 

ชุมชนวดันันทาราม ตําบลหายยา อําเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงใหม่ ยงัคงเป็นศูนยก์ารเรยีนรูเ้ครื่องเขนิทีม่ชีื่อเสยีงของลา้นนา

เป็นแหล่งผลติเครื่องเขนิ และถ่ายทอดภูมปิญัญาในการทาํเครื่องเขนิใหก้บัคนรุ่นใหม่ชุมชน และผู ้สนใจทัว่ไป ซึง่ถอืว่าเป็นมรดกทาง

วฒันธรรมทีไ่ดถ่้ายทอดสบืต่อกนัมาจนปจัจุบนั 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลด้านการสรา้งแบรนด์และอตัลกัษณ์องค์กรเพื่อให้สมัพนัธก์บัขอ้มูลของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชน

วดันันทาราม จงึไดส้รุปมาเป็น Mood board และนําเสนอต่อกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม ทัง้ 3 กจิการ ประเมนิความ 

พงึพอใจแนวคดิและความตอ้งการของแนวคดิสรา้งสรรค ์เพื่อคํานวณจากค่าเฉลีย่ (X) และสรุปขอ้มูลเพื่อนําไปใชใ้นการออกแบบร่าง

ใหผู้เ้ชีย่วชาญคดัเลอืกแบบต่อไป โดยผูป้ระกอบการมคีวามพงึพอใจในแนวคดิจากดอกไมม้ากทีสุ่ด (X = 4.66) รองลงมาคอืพรรณ

พฤกษา (X = 2.66) ความพงึพอใจในเรื่องดา้นสเีหมอืนกนั คอื สดีาํ สแีดง และสทีอง (X = 5.00), สว่นความตอ้งการตราสญัลกัษณ์นัน้

ผูป้ระกอบการมคีวามต้องการแนวคดิฮายดอกฮกั (ลายดอกของต้นยางรกั) เหมอืนกนั (X = 5.00), และสุดท้าย/นอกจากน้ีดา้นการ

สือ่สารอตัลกัษณ์องคก์รผ่านลวดลายนัน้ ผูป้ระกอบการมคีวามตอ้งการลวดลายขดูหรอืการฮายดอกมากทีส่ดุ (X = 4.66 ) รองลงมาคอื

การลงรกัปิดทอง (X = 4.00) 
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รปูท่ี 3 ภาพการสรุปแนวคดิในการสรา้งสรรคอ์ตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่

 

จากนัน้ทําการออกแบบร่างจํานวน 3 แบบ โดยมผีูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นเครื่องเขนิ ผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการสรา้งแบรนด ์และ

ผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการออกแบบอตัลกัษณ์องคก์ร จํานวนรวม 3 ท่าน เป็นผูเ้ชีย่วชาญในการประเมนิและคดัเลอืกแบบ โดยใชแ้บบ

ประเมนิความพงึพอใจแบบร่าง โดยคาํนวณจากค่าเฉลีย่รอ้ยละเพื่อใหไ้ดร้ปูแบบสดุทา้ยทีม่คี่ามากทีส่ดุ และนํามาประยุกตใ์ชใ้นงานสือ่

สิง่พมิพต่์อไป 

 

 

 

 

 

 

รปูท่ี 4  การประเมนิความพงึพอใจในแบบร่างโดยผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 3 ท่าน 
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รปูท่ี 5 ภาพการออกแบบร่าง 3 รปูแบบทีใ่ชใ้นการประเมนิ 

  

จากการประเมนิความพงึพอใจและความเหมาะสมของรปูแบบ 3 รปูแบบ โดยไดผ้ลภาพรวมในดา้นการสรา้งสรรคต์ราสญัลกัษณ์

จากค่าเฉลีย่รอ้ยละ ปรากฏว่าผูเ้ชีย่วชาญเลอืกรปูแบบที ่1 มากทีสุ่ด (รอ้ยละ 100) ส่วนในภาพรวมดา้นรูปแบบของอตัลกัษณ์องคก์ร 

ตวัอกัษร ส ีและกราฟิกที่ใช้ ผู้เชี่ยวชาญเลือกรูปแบบที่ 1 มากที่สุด (ร้อยละ 100)  และภาพรวมในด้านการประยุกต์ใช้ในงานสื่อ

สิง่พมิพ์ ผูเ้ชี่ยวชาญเลอืกแบบที ่2 มากที่สุด (รอ้ยละ 67) รองลงมาเลอืกแบบที ่1 (ร้อยละ 33) จากนัน้นําแบบมาพฒันาเพื่อจดัทํา

ตน้แบบต่อไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูท่ี 6  การนําแบบมาพฒันาแลว้จนมาเป็นตน้แบบ ดงัตวัอย่างจาก Brand Guidelines 

 

สรปุผลการวิจยั  

ในการวจิยัเรื่อง การสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนนนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหมใ่น 

ครัง้น้ี สามารถสรุปผลได ้2 ดา้น ดงัน้ี 

1. การศกึษาและสรา้งสรรคแ์บรนดข์องกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่

1.1 การศกึษาการสรา้งแบรนดก์ลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่

จากการศกึษาพบว่าการคดิเชงิสรา้งสรรคท์าํใหเ้กดิมติ ิและมุมมองใหม ่มกีระบวนการคดิทีเ่ป็นลาํดบัขัน้ตอน 

สง่ผลใหเ้กดิสิง่ใหมท่ีม่คีวามเชื่อมโยงทางความคดิ ขอ้มลู และเหตุผล เริม่จากความรูท้ีม่แีลว้คดิต่อยอดสูส่ ิง่ใหม่ทีเ่รยีกว่า นวตักรรม 

(Innovation) เกดิจากการนําขอ้มลูหรอืความรูท้ีม่อียูม่าคดิต่อยอด หรอืคดิเพิม่ฐานขอ้มลูทีม่อียู่ จะเป็นเหมอืนตวัจุดประกายความคดิ

ใหเ้ราคดิในเรื่องใหม่ ๆ ซึง่สิง่ทีไ่ดจ้ากการศกึษาในครัง้น้ีเป็นการพฒันาศกัยภาพของผูว้จิยั โดยสามารถนําไปประยุกตใ์นงาน และใน



การสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครือ่งเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่
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ชวีติประจาํวนัไดเ้ป็นอย่างด ีซึง่ถา้หากมคีวามคดิสรา้งสรรคแ์ลว้แต่ขาดการลงมอืทาํอย่าจรงิจงั ความคดินัน้กไ็ม่ไดก่้อเกดิประโยชน์

เป็นรปูธรรม โดยผูว้จิยัไดล้าํดบักระบวนการคดิเชงิสรา้งสรรคเ์ป็นแผนภาพ ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

รปูท่ี 7  แผนภาพลาํดบัการประยุกตใ์ชก้ระบวนการคดิเชงิสรา้งสรรคข์องผูว้จิยั 

 

1.2 การสรา้งสรรคแ์บรนดข์องกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่

 กระบวนการคดิเชงิสรา้งสรรค ์นํามาสูก่ารสรา้งสรรคแ์บรนดก์ลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยได้

ทาํการศกึษาขอ้มลูดา้นการสรา้งแบรนด ์ซึง่มคีวามเหน็ตรงกบั คาํพดูของ Steve Job, CEO APPLE ทีก่ล่าวไวว้่า แบรนดถ์ูกสรา้งบน

ความรูส้กึ สนิคา้ถูกสรา้งบนเหตุผล ในงานหตัถกรรมเครื่องเขนิกเ็ช่นเดยีวกนั ความรูส้กึและการรบัรูง้านหตัถกรรมเครื่องเขนิจงึเป็น

ขอ้มลูสาํคญัในการสือ่สารใหผู้บ้รโิภคหรอืกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดเขา้ใจสิง่ทีแ่บรนดต์อ้งการสือ่ โดยสนิคา้และผลติภณัฑน์ัน้ถอืเป็น

รปูธรรมทีใ่สต่วัตนของแบรนด ์และเพื่อเพิม่มูลค่าของสนิคา้หรอืผลติภณัฑต์ามไปดว้ย ในการสรา้งสรรคแ์บรนดก์ลุ่มอาชพีเครื่องเขนิ

ชุมชนวดันนัทารามนัน้ จงึต้องนําขอ้มูลจากการรบัรูม้าเรยีบเรยีงเพื่อไดข้อ้มูลหรอืสารทีต่้องการสื่อตวัตนและภาพลกัษณ์ของแบรนด ์

ดงัในตารางที ่1 เพื่อโยงความสมัพนัธร์ะหว่างแบรนดแ์ละขอ้มลูของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันันทาราม และไดแ้บรนดน์ันทาราม 

ซึ่งมตีราสญัลกัษณ์ “ฮายดอกฮกั” ซึ่งมาจาก 2 สิง่ คอื “ฮายดอก” หรอื การขูดลาย เทคนิคการสร้างลวดลายบนเครื่องเขนิที่เป็น

เอกลกัษณ์ของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม กบั “ดอกรกั” (ดอกของตน้ยางรกั) โดยผนัจากคาํว่า “รกั” เป็น “ฮกั” เพื่อไม่ให้

เกดิความสบัสนกบัดอกไม้อื่น และยงัสอดคล้องกบัวฒันธรรมภาษาท้องถิ่นที่ผสานผ่านอตัลกัษณ์ขององค์กรเพื่อใช้ในการสื่อสาร 

การประชาสมัพนัธ ์และการตลาดได ้นอกเหนือจากนัน้ยงัเน้นยํ้าความเป็นตวัตนของแบรนดน์ันทาราม โดยสรา้งสรรคส์โลแกนเพื่อ

ดงึดดูและสรา้งการจดจาํ ดงัคาํทีว่่า นนัทาราม  “งามเครื่องเขนิ เพลนิความรู”้ 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

2. ดา้นการออกแบบอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชมุชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่

 

 

 

 

 

รปูท่ี 8 ภาพแนวความคดิในการออกแบบตราสญัลกัษณ์ของผูว้จิยั 

 



การสรา้งสรรคแ์บรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครือ่งเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่
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2. การสรา้งสรรคอ์ตัลกัษณ์องคก์รของกลุ่มอาชพีเครื่องเขนิชุมชนวดันนัทาราม จงัหวดัเชยีงใหม ่

 จากผลของการสรา้งสรรคอ์ตัลกัษณ์องคก์ร ผูว้จิยัสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

 2.1 สีที่ได้จากอตัลกัษณ์ของกลุ่ม มี 3 สี ได้แก่ สดีําได้มาจากการลงรกั สีแดงได้มาจากสขีองชาด และสีทองได้จากสี

ทองคาํเปลวเทคนิคลายรดน้ํา หรอืการเขยีนลายทอง โดยอา้งองิค่าส ีCMYK ทีใ่ชใ้นงานสือ่สิง่พมิพจ์ากไทยโทน ของคณะมณัฑนศลิป์ 

มหาวทิยาลยัศลิปากร โดยจดัลําดบัความเขม้สจีากโทนสว่างถงึโทนมดื โดยเรยีงลําดบัคอื สทีอง สแีดง และสดีํา ส่วนพืน้ผวิของสทีี่

นําเสนอนัน้ สดีาํและสทีองจะเป็นสมีนัเงา (CMYK Coated) ส่วนสแีดงนัน้เป็นสดีา้น (CMYK Uncoated) และใชเ้ทคนิคหลงังานพมิพ์

โดยการเคลอืบดา้น เคลอืบมนั และ Spot UV  สดัส่วนในการแสดงสขีองภาพรวมในการนําเสนออตัลกัษณ์องคก์ร โดยใชส้ดีํา รอ้ยละ 

70 สแีดง รอ้ยละ 20 และสทีอง รอ้ยละ 10 สว่นในการใชส้โีทนอ่อนจะลดค่าสตีามสดัสว่นของสนีัน้ๆ 

 2.2 ตวัอกัษร จะใชรู้ปแบบตวัอกัษรทีส่ื่อความเป็นพืน้ถิน่ลา้นนา โดยใชแ้บบอกัษร FT Meuang BL Font เป็น Font Head 

สว่นแบบอกัษรทีเ่ป็น Sub Head จะใชร้ปูแบบตวัอกัษร Iris UPC Font เพื่อใหม้คีวามร่วมสมยัมากขึน้ และแบบอกัษรทีเ่ป็นเน้ือหานัน้ 

ใชแ้บบอกัษรทีด่เูป็นกลาง คอื แบบอกัษร TH Sarabun PSK Font โดยทุกแบบอกัษรสามารถพมิพไ์ดท้ัง้ภาษาไทยและองักฤษ 

 2.3 กราฟิก Element จะใชรู้ปแบบร่วมสมยั ในการสรา้งภาพลกัษณ์ของแบรนด ์ใชภ้าพเครื่องเขนิ อุปกรณ์ทําเครื่องเขนิ

ประกอบงานออกแบบเพื่อใหส้ือ่สารไดช้ดัเจนยิง่ขึน้ 

 จากทีส่รุปดงัทีก่ล่าวมา งานวจิยัในครัง้น้ีสามารถนําองค์ความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการสรา้งแบรนดแ์ละอตัลกัษณ์องคก์รของ

เครื่องเขนิกลุ่มอื่นได้ หรอืสามารถนําไปปรบัใชใ้นงานหตัถกรรมอื่นได ้ โดยจะเป็นประโยชน์ต่อการนําไปใชท้างดา้นการตลาด การ

ประชาสมัพนัธต่์อไป 

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ควรมกีารลดช่องว่างของการรบัรู ้(Perception gap) ซึง่อาจจะสง่เสรมิดว้ยการประชาสมัพนัธใ์หก้ลุ่มเป้าหมายไดท้ราบขอ้มูล

หรอืการสือ่สารของแบรนดไ์ดช้ดัเจนและเขา้ใจมากขึน้ เช่น การสือ่สารผ่านสือ่มเีดยี สือ่ออนไลน์ ควบคู่ไปดว้ย 

2. ในการส่งเสรมิแบรนดโ์ดยใชง้านสื่อสิง่พมิพน์ัน้ค่อนขา้งมตี้นทุนในการผลติ เพราะฉะนัน้ควรวางแผนการลงทุนก่อนเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัการตลาด และวถิชีวีติของกลุ่มเป้าหมาย จะไดล้ดการสิน้เปลอืงในสว่นของการผลติลงไปดว้ยอกีทางหน่ึง 

3. การทีจ่ะผลกัดนัแบรนดง์านหตัถกรรมใหม้คีวามร่วมสมยันัน้ ผลติภณัฑห์รอืสนิคา้ควรมกีารพฒันารปูแบบใหส้อดคลอ้งกบัวถิี

ชวีติปจัจุบนัตามไปดว้ย จะช่วยสง่เสรมิภาพลกัษณ์ไปในทศิทางเดยีวกนัดว้ย การสือ่สารแบรนดก์จ็ะมคีวามชดัเจนมากยิง่ขึน้ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบพระคุณอาจารย์ที่ปรกึษา ดร.ภาณุพงศ์ จงชานสทิโธ ทีใ่ห้คําปรกึษาแนะนําและให้กําลงัใจในการทํางานวจิยัในครัง้น้ี 

มาโดยตลอด ขอขอบพระคุณเจ้าของกิจการทัง้ 3 กจิการ ได้แก่ ร้านวชิยักุลเครื่องเขนิ ร้านประเทืองเครื่องเขนิ และร้านดวงกมล 

เครื่องเขนิ ที่ให้ขอ้มูลเรื่องงานหตัถกรรมเครื่องเขนิเป็นอย่างดี และขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทัง้สามด้านที่แนะนําและให้ความรู้

เกีย่วกบังานวจิยัในครัง้น้ี  
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